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M‚0 fo'othr Hkkjrh;M‚0 fo'othr Hkkjrh;M‚0 fo'othr Hkkjrh;M‚0 fo'othr Hkkjrh;M‚0 fo'othr Hkkjrh;
f'k{kd euksfoKku] ih- ,e- Jh clar 10$2mPp fo|ky;] bfrEgk dekZ] Cy‚d ukljhxat] ftyk &jksgrkl]

fcgkj

lkj&lkj&lkj&lkj&lkj&

HkkoukRed cqf)eÙkk (Emotional Intelligence -EI) ekuo O;ogkj] ekufld LokLF; rFkk lexz dY;k.k dks
çHkkfor djus okys lcls egRoiw.kZ euksoSKkfud voèkkj.kkvksa esa ls ,d ds :i esa mHkjh gSA nwljh vksj]
thou&xq.koÙkk fdlh O;fä }kjk vius thou dh fLFkfr ds çfr dh xbZ èkkj.kk dks n'kkZrh gS] tks ml lkaL—
frd vkSj ewY; ç.kkyh ds lanHkZ esa gksrh gS ftlesa og jgrk gS] rFkk mlds y{;ksa] vis{kkvksa] ekudksa vkSj
fparkvksa ls lacafèkr gksrh gSA

fiNys dqN n'kdksa esa euksfoKku] f'k{kk] LokLF; foKku ,oa lkekftd foKku ds {ks=ksa esa 'kksèkdrkZvksa us
HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp lacaèk dks le>us esa fo'ks"k #fp fn[kkbZ gSA ;g 'kksèk&i=
HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk dh oSpkfjd vkèkkjHkwfe dk vè;;u djrk gS] fofHkUu lS)kafrd –
f"Vdks.kksa dk fo'ys"k.k djrk gS] vuqHkotU; vè;;uksa dh leh{kk djrk gS rFkk buds chp lacaèk dh ç—fr
vkSj etcwrh dks Li"V djrk gSA

;g vè;;u ;g Hkh n'kkZrk gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk fdl çdkj euksoSKkfud dY;k.k] lkekftd lacaèkksa]
'kkjhfjd LokLF; vkSj thou&larks"k dks c<+kus esa lgk;d gksrh gSA iwoZorÊ vè;;uksa ds fu"d"kksZa ls ;g Li"V
gksrk gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp ,d ldkjkRed ,oa egRoiw.kZ lacaèk fo|eku
gSA mPp HkkoukRed cqf)eÙkk okys O;fä csgrj HkkoukRed fu;a=.k] de ruko] etcwr varj&O;fäxr lacaèk
rFkk vfèkd thou&larks"k dk vuqHko djrs gSaA 'kksèk&i= dk fu"d"kZ ;g gS fd f'k{kk] çf'k{k.k ,oa ijke'kZ
ds ekè;e ls HkkoukRed cqf)eÙkk dk fodkl fofHkUu vk;q&lewgksa vkSj lkekftd lanHkksZa esa thou&xq.koÙkk
dks csgrj cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrk gSA

eq[; 'kCn&eq[; 'kCn&eq[; 'kCn&eq[; 'kCn&eq[; 'kCn& HkkoukRed cqf)eÙkk] thou&xq.koÙkk] euksoSKkfud dY;k.k] thou&larks"k] ekufld
LokLF;A

çLrkouk&çLrkouk&çLrkouk&çLrkouk&çLrkouk&

vkèkqfud ;qx esa rhoz rduhdh fodkl] çfrLièkkZRed thou&'kSyh] cnyrh lkekftd lajpukvksa rFkk c<+rs
euksoSKkfud ruko ds dkj.k ekuo thou vR;ar tfVy gks x;k gSA ,sls esa dsoy ikjaifjd cqf)eÙkk ekinaM]
tSls cqf)&yfCèk ¼IQ½] thou esa lQyrk] lq[k vkSj lexz dY;k.k dh O;k[;k djus ds fy, i;kZIr ugha jg
x, gSaA blh ifjorZu ds ifj.kkeLo:i 'kksèkdrkZvksa dk è;ku xSj&laKkukRed dkjdksa dh vksj x;k] ftuesa
HkkoukRed cqf)eÙkk dk fo'ks"k egRo gSA
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thou&xq.koÙkk ,d O;kid vkSj cgqvk;keh voèkkj.kk gS] ftlesa 'kkjhfjd LokLF;] euksoSKkfud dY;k.k]
lkekftd lacaèk] Lora=rk dk Lrj rFkk i;kZoj.kh; dkjd 'kkfey gksrs gSaA ;g dsoy oLrqfu"B thou&fLFkfr;ksa
dks gh ugha n'kkZrh] cfYd O;fä dh lq[k&larks"k vkSj çlUurk ls tqM+h O;fäijd vuqHkwfr;ksa dks Hkh çfrfcafcr
djrh gSA gky ds o"kksZa esa thou&xq.koÙkk euksfoKku] lkoZtfud LokLF;] f'k{kk ,oa lkekftd uhfr ds {ks=
esa ,d çeq[k fo"k; cu xbZ gSA

HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp lacaèk blfy, egRoiw.kZ gS D;ksafd Hkkouk,¡ bl ckr dks
çHkkfor djrh gSa fd O;fä vius thou dks dSls ns[krk gS] pqukSfr;ksa ls dSls fuiVrk gS vkSj vius ekufld
LokLF; dks dSls cuk, j[krk gSA HkkoukRed cqf)eÙkk O;fä dks viuh rFkk nwljksa dh Hkkoukvksa dks le>us]
Hkkoukvksa dks fu;af=r djus] Lo;a dks çsfjr djus vkSj lkekftd lacaèkksa dks çHkkoh <ax ls fuHkkus esa l{ke
cukrh gSA ;s lHkh {kerk,¡ thou&xq.koÙkk ds fofHkUu vk;keksa ls çR;{k :i ls tqM+h gqbZ gSaA

;g 'kksèk&i= HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp lacaèk dk vè;;u lS)kafrd –f"Vdks.kksa]
vuqHkotU; lk{;ksa vkSj O;kogkfjd fufgrkFkksZa ds ekè;e ls djrk gSA bl lacaèk dks le>uk ekufld LokLF;
dks c<+kok nsus vkSj lexz dY;k.k dks lq–<+ djus gsrq çHkkoh gLr{ksi fodflr djus ds fy, vR;ar vko';d
gSA
mí s';&mís';&mís';&mís';&mís';&

& O;fä;ksa esa HkkoukRed cqf)eÙkk ¼EI½ ds Lrj dk vè;;u djukA

& 'kkjhfjd] euksoSKkfud] lkekftd ,oa i;kZoj.kh; vk;keksa ds lanHkZ esa thou&xq.koÙkk ¼QoL½

& HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp lacaèk dk fo'ys"k.k djukA

& vkRe&tkx:drk ,oa HkkoukRed fu;a=.k dk thou&larks"k ij çHkko tkuukA

& lgkuqHkwfr vkSj lkekftd dkS'ky dh Hkwfedk dk vè;;u djuk] tks varj&O;fäxr lacaèkksa vkSj
thou&xq.koÙkk dks csgrj cukrs gSaA

& ;g fuèkkZfjr djuk fd mPp HkkoukRed cqf)eÙkk ruko çcaèku vkSj ekufld LokLF; dks fdl çdkj
çHkkfor djrh gSA

& f'k{kk ,oa euksoSKkfud gLr{ksiksa ds fy, mi;ksxh lq>ko çnku djuk] ftlls HkkoukRed cqf)eÙkk ds
ekè;e ls thou&xq.koÙkk esa lqèkkj fd;k tk ldsA

ifjdYiuk&ifjdYiuk&ifjdYiuk&ifjdYiuk&ifjdYiuk&

& HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp ,d egRoiw.kZ ldkjkRed lacaèk gSA

& mPp HkkoukRed cqf)eÙkk okys O;fä;ksa esa csgrj HkkoukRed fu;a=.k ik;k tkrk gS] ftlls ekufld
dY;k.k esa o`f) gksrh gSA

& mPp EI LoLFk varj&O;fäxr lacaèkksa vkSj lkekftd larks"k ls tqM+h gksrh gSA

& HkkoukRed cqf)eÙkk ruko çcaèku dks ldkjkRed :i ls çHkkfor djrh gS] ftlls 'kkjhfjd ,oa
euksoSKkfud LokLF; csgrj gksrk gSA

& fuEu HkkoukRed cqf)eÙkk detksj lkeuk&{kerk vkSj de thou&xq.koÙkk ls lacafèkr gksrh gSA

vè;;u fofèk&vè;;u fofèk&vè;;u fofèk&vè;;u fofèk&vè;;u fofèk&

çLrqr vè;;u esa HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp lacaèk dk vè;;u djus ds fy,
o.kZukRed lglacaèkkRed 'kksèk&vfHkdYi viuk;k x;kA çfrHkkfx;ksa dk p;u ;k–fPNd uewuk fofèk }kjk
fd;k x;kA HkkoukRed cqf)eÙkk dk ekiu ,d ekudh—r HkkoukRed cqf)eÙkk ekiuh ds ekè;e ls fd;k
x;k] tcfd thou&xq.koÙkk dk vkdyu ,d çekf.kr thou&xq.koÙkk ç'ukoyh }kjk fd;k x;k] ftlesa
'kkjhfjd] euksoSKkfud] lkekftd ,oa i;kZoj.kh; vk;ke 'kkfey FksA
lacafèkr lkfgR; dh leh{kk&lacafèkr lkfgR; dh leh{kk&lacafèkr lkfgR; dh leh{kk&lacafèkr lkfgR; dh leh{kk&lacafèkr lkfgR; dh leh{kk&

HkkoukRed cqf)eÙkk dks lkekU;r% Hkkoukvksa dks igpkuus] mi;ksx djus] le>us rFkk fu;af=r djus dh
{kerk ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tkrk gSA bls thou dh xq.koÙkk dks csgrj cukus okys ,d egRoiw.kZ
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euksoSKkfud lalkèku ds :i esa O;kid è;ku çkIr gqvk gSA uSnkfud rFkk lkeqnkf;d uewuksa ij fd, x,
vuqHkotU; vè;;uksa esa yxkrkj ;g ik;k x;k gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk dk lacaèk thou dh xq.koÙkk ds
vusd vk;keksa tSls ekufld dY;k.k] 'kkjhfjd LokLF;] lkekftd dk;Z{kerk rFkk lexz thou&larqf"V ls
ldkjkRed :i ls tqM+k gksrk gSA mPp HkkoukRed cqf)eÙkk çk;% fpark] volkn vkSj ruko ds fuEu Lrjksa
ls lacafèkr gksrh gS] tks vkxs pydj O;fäijd thou&xq.koÙkk esa lqèkkj dk ekè;e curs gSaA1

mnkgj.kLo:i] ftu O;fä;ksa esa Hkkoukvksa ds fu;eu dh {kerk vfèkd gksrh gS] os vuqdwy lkeuk&j.kuhfr;ksa
dk mi;ksx djrs gSa] varjO;äh; la?k"kksZa dk de vuqHko djrs gSa vkSj lacaèkksa esa vfèkd larqf"V dh fjiksVZ djrs
gSa ;s lHkh dkjd lhèks rkSj ij eukslkekftd thou&xq.koÙkk dks c<+krs gSaA

ekufld LokLF; ls ijs] 'kksèk ;g Hkh ladsr djrk gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk vçR;{k :i ls 'kkjhfjd
LokLF; ifj.kkeksa esa ;ksxnku nsrh gSA HkkoukRed :i ls l{ke O;fä LokLF;oèkZd O;ogkjksa ¼tSls fu;fer
O;k;ke] mfpr uhan] fpfdRldh; lykg dk ikyu½ dks viukus dh vfèkd laHkkouk j[krs gSa rFkk nh?kZdkfyd
chekfj;ksa dk vfèkd çHkkoh <ax ls çcaèku djrs gSa] ftlls 'kkjhfjd thou&xq.koÙkk ds lwpdksa esa lqèkkj gksrk
gSA O;kolkf;d ,oa 'kSf{kd ifjos'k esa] mPp HkkoukRed cqf)eÙkk dk lacaèk de cuZvkmV] csgrj dk;Z&fu"iknu
rFkk mUur 'kS{kf.kd lek;kstu ls ik;k x;k gS] tks varr% thou dh xq.koÙkk dh mPp èkkj.kk esa ifjofrZr
gksrk gSA2

gkyk¡fd] lkfgR; esa i)frxr fofoèkrk Hkh fn[kkbZ nsrh gSA fofHkUu vè;;u HkkoukRed cqf)eÙkk ds
vyx&vyx e‚Myksa ¼{kerk&vkèkkfjr cuke xq.k&vkèkkfjr½] thou&xq.koÙkk ds fofHkUu ekiksa ¼tSls WHOQOL
tSls lkekU; loZs{k.k ;k {ks=&fof'k"V midj.k½ rFkk eq[;r% Ø‚l&lsD'kuy fMt+kbuksa dk mi;ksx djrs gSa]
ftlls dkj.kkRed fu"d"kZ fudkyuk lhfer gks tkrk gSA lkaL—frd lanHkZ Hkh bu lacaèkksa dks çHkkfor djrk
gS( mnkgj.k ds fy,] Hkkoukvksa dh vfHkO;fä cuke neu tSls ?kVdksa dk thou&xq.koÙkk ij çHkko lkaL—frd
ekunaMksa ds vuqlkj fHkUu gks ldrk gSA ;|fi vuqnSè;Z vkSj gLr{ksi&vkèkkfjr vè;;u vis{kk—r de gSa] fQj
Hkh os ;g ladsr nsrs gSa fd HkkoukRed cqf)eÙkk çf'k{k.k] fo'ks"kdj tc dk;ZØe HkkoukRed fu;eu vkSj
varjO;äh; dkS'kyksa ij dsafær gksa] rks thou&xq.koÙkk esa eè;e Lrj ds lqèkkj yk ldrk gSA3

la{ksi esa] miyCèk lk{; HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou&xq.koÙkk ds chp ,d lkFkZd lacaèk dk leFkZu
djrs gSa( rFkkfi dkj.kkRed ekxksZa dks Li"V djus] ;g igpkuus fd HkkoukRed cqf)eÙkk ds dkSu&ls ?kVd
thou&xq.koÙkk ds lcls l'kä iwokZuqekud gSa] rFkk nh?kZdkfyd ykHkksa gsrq gLr{ksiksa dk vuqdwyu djus ds
fy, vfèkd dBksj] vuqnSè;Z ,oa lkaL—frd :i ls laosnu'khy vuqlaèkku dh vko';drk gSA
HkkoukRed cqf)eÙkk dh voèkkj.kk&HkkoukRed cqf)eÙkk dh voèkkj.kk&HkkoukRed cqf)eÙkk dh voèkkj.kk&HkkoukRed cqf)eÙkk dh voèkkj.kk&HkkoukRed cqf)eÙkk dh voèkkj.kk&

HkkoukRed cqf)eÙkk ls vk'k; O;fä dh ml {kerk ls gS ftlds }kjk og viuh rFkk nwljksa dh Hkkoukvksa
dks igpkurk] le>rk] fu;af=r djrk vkSj çHkkoh <ax ls mi;ksx djrk gSA laKkukRed cqf)eÙkk] tks rdZ
vkSj fo'ys"k.kkRed dkS'ky ij dsafær gksrh gS] ls fHkUu HkkoukRed cqf)eÙkk ekuo O;ogkj vkSj dk;Z&ç.kkyh
esa HkkoukRed tkx:drk vkSj fu;eu dks dsaæh; LFkku nsrh gSA ;g O;ogkj] lacaèkksa] fu.kZ;&fuekZ.k vkSj lexz
thou&xq.koÙkk dks vkdkj nsus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA4

HkkoukRed cqf)eÙkk dk ewy rRo vkRe&tkx:drk gS& vFkkZr~ viuh Hkkoukvksa] euksn'kkvksa vkSj muds
fopkjksa o dk;ksZa ij iM+us okys çHkko dks igpkuus dh {kerkA vkRe&tkx:d O;fä vius xq.k&nks"kksa ds çfr
vfèkd ;FkkFkZoknh gksrs gSa] ftlls os thou&ifjfLFkfr;ksa dk lkeuk Li"Vrk vkSj vkRefoÜokl ds lkFk dj
ikrs gSaA blls tqM+k nwljk ?kVd vkRe&fu;eu gS] tks Hkkoukvksa dks LoLFk rjhds ls fu;af=r djus] vkosxksa
ij fu;a=.k j[kus] ruko ls fuiVus vkSj ifjorZu ds vuq:i <yus dh {kerk dks n'kkZrk gSA5

çsj.kk Hkh HkkoukRed cqf)eÙkk dk ,d egRoiw.kZ vk;ke gSA HkkoukRed :i ls cqf)eku O;fä vkarfjd
:i ls çsfjr] y{;&mUeq[k vkSj pqukSfr;ksa ds çfr yphys gksrs gSaA os larqf"V dks Vkyus] vk'kkokn cuk, j[kus
vkSj vlQyrkvksa ds ckotwn ç;kl tkjh j[kus esa l{ke gksrs gSaA ;g ldkjkRed HkkoukRed vfHkfoU;kl
O;fäxr fodkl vkSj euksoSKkfud dY;k.k dks leFkZu nsrk gSA

lgkuqHkwfr HkkoukRed cqf)eÙkk dk ,d dsaæh; varjO;äh; ?kVd gSA blesa nwljksa dh Hkkoukvksa dks le>us
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vkSj lk>k djus dh {kerk 'kkfey gksrh gS] tks d#.kk] lg;ksx vkSj lkekftd lkeatL; dks c<+krh gSA
lgkuqHkwfr ds ekè;e ls O;fä vFkZiw.kZ lacaèk LFkkfir dj ikrk gS] la?k"kksZa dk jpukRed lekèkku djrk gS vkSj
nwljksa dh HkkoukRed vko';drkvksa ds çfr laosnu'khy jgrk gSA

varr%] lkekftd dkS'ky HkkoukRed cqf)eÙkk dk og i{k gS tks lacaèkksa ds çHkkoh çcaèku ls tqM+k gSA blesa
lapkj] VheodZ] usr`Ro vkSj la?k"kZ&çcaèku tSls dkS'ky lfEefyr gSaA etcwr lkekftd dkS'ky okys O;fä
lkekftd ifjfLFkfr;ksa esa lgtrk ls dk;Z djrs gSa] foÜokl fodflr djrs gSa vkSj lgk;d lkekftd usVodZ
cuk, j[krs gSaA

bl çdkj] HkkoukRed cqf)eÙkk ,d cgqvk;keh lajpuk gS tks HkkoukRed tkx:drk] fu;eu vkSj
lkekftd n{krk dk leUo; djrh gSA HkkoukRed lalkj dks le>us vkSj ml ij çfrfØ;k nsus dh çfØ;k
dks çHkkfor djds] HkkoukRed cqf)eÙkk O;fäxr lek;kstu] ekufld LokLF; vkSj thou&xq.koÙkk esa
egRoiw.kZ ;ksxnku nsrh gSA
thou dh xq.koÙkk dh voèkkj.kk&thou dh xq.koÙkk dh voèkkj.kk&thou dh xq.koÙkk dh voèkkj.kk&thou dh xq.koÙkk dh voèkkj.kk&thou dh xq.koÙkk dh voèkkj.kk&

thou dh xq.koÙkk ,d O;kid vkSj cgqvk;keh voèkkj.kk gS] tks O;fä ds lexz dY;k.k vkSj
thou&larqf"V dks n'kkZrh gSA ;g dsoy vkfFkZd ;k HkkSfrd ifjfLFkfr;ksa rd lhfer ugha gS] cfYd 'kkjhfjd
LokLF;] euksoSKkfud voLFkk] Lora=rk dk Lrj] lkekftd lacaèk] O;fäxr foÜokl rFkk i;kZoj.k ds lkFk
var%fØ;k dks Hkh lfEefyr djrh gSA vkèkqfud lkekftd ,oa O;ogkfjd foKkuksa esa thou&xq.koÙkk dks
O;fäijd vkSj oLrqfu"B nksuksa ?kVuk ds :i esa ns[kk tkrk gS( vFkkZr~ ;g ekiuh; thou&fLFkfr;ksa ds
lkFk&lkFk O;fäxr èkkj.kkvksa] ewY;ksa vkSj vis{kkvksa ls Hkh çHkkfor gksrh gSA6

'kkjhfjd Lrj ij] thou&xq.koÙkk esa vPNk LokLF;] i;kZIr iks"k.k] ÅtkZ vkSj nh?kZdkfyd chekjh ;k ihM+k
ls eqfä 'kkfey gksrh gSA euksoSKkfud Lrj ij] blesa HkkoukRed fLFkjrk] vkRe&lEeku] ldkjkRed Hkkouk,¡
vkSj ruko o thou&pqukSfr;ksa ls fuiVus dh {kerk vkrh gSA lkekftd vk;ke vFkZiw.kZ lacaèkksa] lkekftd
leFkZu] ikfjokfjd lkeatL; vkSj leqnk; esa viukiu dh Hkkouk ij dsafær gksrk gSA i;kZoj.kh; dkjd tSls
lqj{kk] f'k{kk vkSj jkstxkj rd igq¡p] LokLF; lsok,¡ rFkk LoPN ifjos'k Hkh thou&xq.koÙkk dks vkdkj nsus
esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA7

egRoiw.kZ ;g gS fd thou&xq.koÙkk lHkh ds fy, leku ugha gksrhA leku ifjfLFkfr;ksa esa jgus okys nks
O;fä viuh O;fäRo fo'ks"krkvksa] lkeuk&j.kuhfr;ksa] HkkoukRed tkx:drk vkSj ewY;&ç.kkfy;ksa ds dkj.k
thou&larqf"V ds vyx&vyx Lrj vuqHko dj ldrs gSaA ;g O;fäijd ç—fr thou&xq.koÙkk dks c<+kus
esa euksoSKkfud lalkèkuksa ds egRo dks js[kkafdr djrh gSA8

HkkoukRed cqf)eÙkk ds lanHkZ esa] thou&xq.koÙkk bl ckr ls fudVrk ls tqM+h gS fd O;fä viuh Hkkoukvksa
dks fdruh çHkkoh <ax ls le>rk] fu;af=r djrk vkSj fu;eu djrk gSA mPp HkkoukRed tkx:drk vkSj
csgrj HkkoukRed fu;eu okys yksx vfèkd thou&larqf"V] LoLFk lacaèkksa vkSj mUur ekufld LokLF; dk
vuqHko djrs gSa] tks lexz :i ls mPp thou&xq.koÙkk esa ;ksxnku nsrs gSaA vr% thou&xq.koÙkk ekuo dY;k.k
dk ,d lexz vkdyu gS] tks thou ds 'kkjhfjd] euksoSKkfud] lkekftd vkSj HkkoukRed vk;keksa ds la;qä
çHkko dks çfrfcafcr djrk gSA9

HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lS)kafrd –f"Vdks.kHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lS)kafrd –f"Vdks.kHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lS)kafrd –f"Vdks.kHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lS)kafrd –f"Vdks.kHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lS)kafrd –f"Vdks.k

HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèk ij euksfoKku ,oa lkekftd foKku lkfgR;
esa O;kid :i ls ppkZ dh xbZ gSA HkkoukRed cqf)eÙkk ls rkRi;Z O;fä dh ml {kerk ls gS] ftlds }kjk
og vius rFkk nwljksa ds Hkkoksa dks igpkurk] le>rk] fu;af=r djrk vkSj larqfyr djrk gSA ogha thou dh
xq.koÙkk ,d cgqvk;keh voèkkj.kk gS] ftlesa 'kkjhfjd LokLF;] ekufld dY;k.k] lkekftd lacaèk rFkk lexz
thou larqf"V 'kkfey gksrh gSA fofHkUu lS)kafrd –f"Vdks.k ;g Li"V djrs gSa fd HkkoukRed cqf)eÙkk fdl
çdkj thou dh xq.koÙkk dks csgrj cukrh gSA10

euksoSKkfud dY;k.k ds –f"Vdks.k ls ns[kk tk, rks mPp HkkoukRed cqf)eÙkk okys O;fä ruko] fpark vkSj
fujk'kk tSlh udkjkRed Hkkoukvksa dks csgrj <ax ls igpku vkSj fu;af=r dj ikrs gSaA11 HkkoukRed fu;eu
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ls tqM+s fl)kar crkrs gSa fd Hkkoukvksa dk çHkkoh çcaèku ekufld ruko dks de djrk gS vkSj ldkjkRed
Hkkoukvksa dks c<+kok nsrk gS] ftlls thou larqf"V vkSj ekufld LokLF; esa lqèkkj gksrk gSA ,sls O;fä
HkkoukRed larqyu cuk, j[krs gSa] tks nh?kZdkfyd dY;k.k vkSj ekufld –<+rk dks leFkZu nsrk gSA12

ruko vkSj lkeuk fl)kar Hkh HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp etcwr lacaèk dks Li"V
djrk gSA bl fl)kar ds vuqlkj] HkkoukRed :i ls cqf)eku yksx thou dh pqukSfr;ksa dk lkeuk djus ds
fy, vfèkd vuqdwy vkSj ldkjkRed j.kuhfr;k¡ viukrs gSaA os ifjfLFkfr;ksa dk lgh HkkoukRed ewY;kadu
djrs gSa vkSj jpukRed çfrfØ;k nsrs gSa] ftlls mudk ruko Lrj de jgrk gS rFkk 'kkjhfjd vkSj ekufld
LokLF; csgrj gksrk gSA bldk lhèkk çHkko thou dh xq.koÙkk ij iM+rk gSA

lkekftd dk;Z{kerk ds –f"Vdks.k ls HkkoukRed cqf)eÙkk ikjLifjd lacaèkksa dks etcwr cukrh gSA
lgkuqHkwfr] çHkkoh laokn vkSj lkekftd Hkkoukvksa ds çcaèku dh {kerk ls O;fä etcwr lkekftd leFkZu
usVodZ fodflr djrk gSA lkekftd leFkZu thou dh xq.koÙkk dk ,d egRoiw.kZ fuèkkZjd gS] D;ksafd
ldkjkRed lacaèk viukiu] lqj{kk vkSj HkkoukRed larqf"V dh Hkkouk dks c<+krs gSaA

ldkjkRed euksfoKku dk –f"Vdks.k bl ckr ij cy nsrk gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk vk'kkokn]
vkRe&çHkko'khyrk vkSj O;fäxr fodkl dks çksRlkfgr djrh gSA ;s xq.k thou esa vFkZiw.kZ lgHkkfxrk vkSj
mís'; dh Hkkouk dks c<+krs gSa] tks thou dh xq.koÙkk ds vko';d ?kVd gSaA bl çdkj fofHkUu lS)kafrd <k¡pksa
ds varxZr HkkoukRed cqf)eÙkk ,d egRoiw.kZ euksoSKkfud lalkèku ds :i esa mHkjrh gS] tks thou dh
xq.koÙkk dks mYys[kuh; :i ls csgrj cukrh gSA
HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèkHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèkHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèkHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèkHkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèk

HkkoukRed cqf)eÙkk og {kerk gS] ftlds ekè;e ls O;fä vius rFkk nwljksa ds Hkkoksa dks igpkurk] le>rk
vkSj fu;af=r djrk gSA thou dh xq.koÙkk ,d cgqvk;keh voèkkj.kk gS] ftlesa 'kkjhfjd LokLF;] ekufld
dY;k.k] lkekftd lacaèk vkSj lexz thou larqf"V 'kkfey gksrh gSA euksfoKku vkSj lkekftd foKku esa fd,
x, 'kksèk ;g n'kkZrs gSa fd HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp ,d ldkjkRed vkSj etcwr
lacaèk gSA

mPp HkkoukRed cqf)eÙkk okys O;fä ruko] fpark vkSj nSfud thou dh pqukSfr;ksa ls csgrj <ax ls fuiV
ikrs gSaA os viuh HkkoukRed voLFkkvksa dks igpkudj Øksèk] fujk'kk vkSj nq%[k tSlh udkjkRed Hkkoukvksa dks
fu;af=r djus dh çHkkoh j.kuhfr;k¡ viukrs gSaA ;g HkkoukRed fu;a=.k ekufld LokLF; dks csgrj cukrk
gS] tks thou dh xq.koÙkk dk ,d çeq[k ?kVd gSA ,sls O;fä;ksa esa volkn vkSj ruko dk Lrj de ik;k tkrk
gS] ftlls mudk ekufld dY;k.k c<+rk gSA HkkoukRed cqf)eÙkk lkekftd lacaèkksa esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk
fuHkkrh gSA lgkuqHkwfr] HkkoukRed tkx:drk vkSj çHkkoh laokn dkS'ky ds ekè;e ls O;fä etcwr vkSj
ldkjkRed ikjLifjd lacaèk fodflr djrk gSA vPNs lkekftd lacaèk viukiu vkSj thou larqf"V dh Hkkouk
dks c<+krs gSa] ftlls lexz thou dh xq.koÙkk esa lqèkkj gksrk gSA blds foijhr] de HkkoukRed cqf)eÙkk
lkekftd Vdjko] vyxko vkSj HkkoukRed ruko dks tUe ns ldrh gS] tks thou dh xq.koÙkk dks udkjkRed
:i ls çHkkfor djrh gSA

dk;ZLFky vkSj 'kS{kf.kd ifjos'k esa Hkh HkkoukRed cqf)eÙkk dk fo'ks"k egRo gSA HkkoukRed :i ls cqf)eku
O;fä csgrj fu.kZ; ysus] leL;k lekèkku vkSj usr`Ro {kerk dk çn'kZu djrs gSaA os ifjorZu ds çfr vfèkd
vuqdwy gksrs gSa vkSj ncko dks dq'kyrk ls laHkkyrs gSa] ftlls dk;Z larqf"V vkSj çn'kZu esa o`f) gksrh gSA pw¡fd
dk;Z thou dk ,d cM+k fgLlk gksrk gS] blfy, mPp dk;Z larqf"V thou dh xq.koÙkk dks lhèks çHkkfor djrh
gSA13

varr%] HkkoukRed cqf)eÙkk HkkoukRed dY;k.k] LoLFk lkekftd lacaèkksa vkSj çHkkoh lkeuk j.kuhfr;ksa dks
c<+kok nsdj thou dh xq.koÙkk dks egRoiw.kZ :i ls çHkkfor djrh gSA f'k{kk] çf'k{k.k vkSj vkRe&tkx:drk
ds ekè;e ls HkkoukRed cqf)eÙkk dk fodkl fd;k tk ldrk gS] ftlls thou larqf"V vkSj lexz dY;k.k
esa o`f) gksrh gSA blfy, HkkoukRed cqf)eÙkk dsoy ,d euksoSKkfud dkS'ky ugha] cfYd O;fäxr] lkekftd
vkSj O;kolkf;d thou esa xq.koÙkk c<+kus okyk ,d vko';d rRo gSA



ResearchPro International Multidisciplinary Journal                                                                     ISSN (Online):  3107-9679

86

fu"d"k Zfu"d"k Zfu"d"k Zfu"d"k Zfu"d"k Z

HkkoukRed cqf)eÙkk vkSj thou dh xq.koÙkk ds chp lacaèk etcwr vkSj cgqvk;keh gS] tks lexz dY;k.k
dks c<+kus esa HkkoukRed {kerkvksa ds egRo dks Li"V djrk gSA HkkoukRed cqf)eÙkk esa Hkkoukvksa dks igpkuus]
le>us] çcafèkr djus vkSj fu;af=r djus dh {kerk 'kkfey gksrh gS] vkSj ;g bl ckr esa egRoiw.kZ Hkwfedk
fuHkkrh gS fd O;fä thou dh pqukSfr;ksa vkSj voljksa ij dSls çfrfØ;k djrk gSA bl vè;;u ds fu"d"kZ
n'kkZrs gSa fd mPp Lrj dh HkkoukRed cqf)eÙkk okys O;fä;ksa dh thou xq.koÙkk 'kkjhfjd] euksoSKkfud]
lkekftd vkSj HkkoukRed lHkh {ks=ksa esa csgrj gksrh gSA

mPp HkkoukRed cqf)eÙkk O;fä dks ruko] fpark vkSj udkjkRed Hkkoukvksa ls vfèkd çHkkoh <ax ls fuiVus
esa l{ke cukrh gS] ftlls ekufld LokLF; vkSj HkkoukRed fLFkjrk dks c<+kok feyrk gSA viuh vkSj nwljksa
dh Hkkoukvksa dks le>dj] HkkoukRed :i ls cqf)eku O;fä lkFkZd ikjLifjd lacaèkksa dk fuekZ.k vkSj laj{k.k
csgrj <ax ls dj ikrs gSa] tks lkekftd dY;k.k vkSj thou&larks"k ds vko';d ?kVd gSaA blds vfrfjä]
çHkkoh HkkoukRed fu;a=.k ldkjkRed vkRelEeku] yphykiu ¼jsft+fy,al½ vkSj mís';&cksèk dks lq–<+ djrk
gS] tks euksoSKkfud thou xq.koÙkk dks vkSj csgrj cukrk gSA

vè;;u ;g Hkh ladsr nsrk gS fd HkkoukRed cqf)eÙkk LoLFk thou'kSyh fodYiksa vkSj vuqdwy O;ogkjksa
dk leFkZu djrh gSA etcwr HkkoukRed tkx:drk vkSj vkRe&fu;a=.k okys O;fä jpukRed leL;k&lekèkku
esa layXu gksrs gSa] çsj.kk cuk, j[krs gSa vkSj O;fäxr rFkk O;kolkf;d y{;ksa dk ihNk djrs gSaA ;s dkjd
'kkjhfjd LokLF;] mRikndrk vkSj lexz thou&larqf"V ij ldkjkRed çHkko Mkyrs gSaA blds foijhr]
HkkoukRed cqf)eÙkk dk fuEu Lrj HkkoukRed ladV] detksj eqdkcyk ra= vkSj ?kVrh thou&larqf"V ls tqM+k
gks ldrk gSA

varr%] HkkoukRed cqf)eÙkk thou dh xq.koÙkk dk ,d egRoiw.kZ iwokZuqekud ds :i esa mHkjrh gSA f'k{kk]
çf'k{k.k vkSj thou&vuqHkoksa ds ekè;e ls HkkoukRed cqf)eÙkk dk fodkl HkkoukRed dY;k.k] etcwr
lkekftd lacaèkksa vkSj vfèkd thou&larqf"V dh vksj ys tk ldrk gSA blfy,] 'kSf{kd laLFkkuksa] dk;ZLFkyksa
vkSj ekufld LokLF; gLr{ksiksa esa HkkoukRed cqf)eÙkk ds fodkl dks ,dh—r djuk O;fä;ksa dh lexz thou
xq.koÙkk vkSj nh?kZdkfyd dY;k.k dks lkFkZd :i ls c<+k ldrk gSA
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